Delphine DUBUS

Nationalité Francaise

Mail to: delphine.dubus@gmx.com
Téléphone: 06 14 56 05 72 (Paris)
Web: www.thechangeleaders.com

PROFIL

Ingénieur HEI en biotechnologies. Lead en Gestion de projet collaboratif et en Excellence opérationnelle
en Recherche et développement et dans les Services et I'Industrie en Europe

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Depuis 2006, Free-lance
Clients:
¢ BONGRAIN
Ingénierie de formation en collaboration avec la Fondation Européenne pour la Qualité (EFQM)
¢ DANA CORPORATION

2006 - 2008, Conseil, SOGETI APPLICATION SERVICES S.A.
Conseil en Conduite du changement

1999 - 2006, Responsable Assurance Qualité Groupe, ROQUETTE FRERES
Département Qualité, Sécurité, Risque et Environnement puis Direction des Productions.

1998 - 1999, Responsable Qualité, Direction Organisation et Informatique, LA HENIN VIE S.A.
Management du systéme qualité et conduite du projet de certification ISO 9001 obtenu en trois mois.

1998, Direction Qualité Totale Groupe, SOLVAY S.A.
Programme de reengineering de processus.

1997, Assurance Qualité, PLANTES et INDUSTRIE, Groupe PIERRE FABRE SANTE
Développement du syteme 1SO 9001 avec les entités Recherche et développement, Ressources
Humaines et Logistiques.

1993-1994, Formulation en Recherche appliquée dermocosmétique, HENKEL KGaA
Conduite d'une Unité de production pilote. Gestion d'un projet en collaboration avec les Universités de
Pharamacie de Lille et de Braunschweig.

1991, Service Environnement, CENTRE DE RECHERCHES, KODAK S.A.
Développement d'un protocole analytique.

FORMATION
Mastere exécutif “Coaching and Consulting for Change”
2005 HEC, France & Oxford, England

Mastere Spécialisé en “Management par la Qualité”
1999 Edhec, France

Ingénieur Génie chimique. Spécialité: Biotechnologies
1992 HEI, France. Une année au Laboratoire de Chimie analytique de I'Université d'Essen

CENTRES D'INTERET

Membre Fondateur de la Communauté de Pratique “the Change Leaders” sponsorisée par HEC, France &
I'Université d'Oxford, Royaume-Uni et de Bbest a Bruxelles.

Assesseur pour le Prix Qualité Européen a 'EFQM.

Francais (langue maternelle) et, Anglais et Allemand (courant). Notions d'Espagnol (plusieurs séjours au
Mexique).

Administrateur a I'Alumni Esa, Ecole supérieure d'Agriculture, Angers (France).



